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Introducao

Este guido destina-se a apoiar os Encarregados de Educagdo no acesso a plataforma
Zoom, que é utilizada para a realizacdo de reunides de videoconferéncia neste Agrupamento.

O Zoom é uma aplicacdo que pode ser obtida através do endereco: https://zoom.us/ e
permite organizar e participar em reunides de videoconferéncia.

ZO0Mm|

Caso esteja a utilizar um computador ou um dispositivo movel, os passos para aceder
serdo ligeiramente diferentes, pelo que, neste manual, encontram-se descritas ambas as
situagoes.

Em qualquer uma das situagdes, o anfitrido da reunido cria uma reunido e envia um
convite aos participantes (exemplo: o Diretor de Turma podera ser o anfitrido e convoca uma
reunido com os Encarregados de Educacdo que sdo os participantes). Esse convite para
participar é enviado para o endereco de correio eletronico dos participantes. Exemplo:

Professor X<professor x@aerp.pt=
para enc.educ

O professor X esta convidando vocé para uma reunido Zoom agendada.

Entrar na reunido Zoom
https://us02web.zoom.us/[/81487351532pwd=VDIzOWM3WmigN COtWIBF

ID da reunido: 812 1843 51432
Senha de acesso: gvbSts

Professor X

1)/- . Raul Proanca

Ao receberem o e-mail (idéntico ao mostrado na imagem anterior), os participantes da
reunido devem clicar na hiperligagdo para acesso ao Zoom.*

* Caso ndo veja o e-mail na caixa de entrada do seu programa de e-mail, deve verificar a pasta de LIXO
ou a de SPAM. Por vezes os e-mails de desconhecidos podem ser direcionados para I3.
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https://zoom.us/

Acesso ao Zoom através de computadores
1. Ao clicar na hiperligacdo, o participante é direcionado para a pagina
do Zoom (semelhante a imagem seguinte):

|Quando a caixa de dialogo do sistema solicitar, clique em
Abrir Zoom Meetings.

Se voceé tiver o cliente Zoom instalado, iniciar a reuniao ou baixe e execute o Zoom.

Se n&o puder baixar ou executar o aplicativo, inicie-o em seu navegador.

2. Agoratem trés op¢des:

a. Inicialogo a reunido porque ja instalou a aplicagdo anteriormente.

b. Faz o download, instala e executa a aplicagdo Zoom no seu computador
(recomendado).

c. Inicia a reunido através do seu navegador / browser (exemplo Google
Chrome) sem instalar a aplicagao. Indicado quando nao pode instalar
programas no computador que esta a utilizar. No entanto, podera sentir
mais interferéncias no decorrer da reunido.

Opg¢ao a - ja tem o Zoom instalado no seu computador.

A janela do seu navegador direciona para a aplicacdo que esta instalada. Deve clicar em
Abrir.

2web.zoom.us/j/844171351537pwd=VDIzOWM3WmIgNCOtWIBFcVFDc09Cdz09%suc... 3%
Este site estd a tentar abrir o Zoom Meetings.

https://us02web.zoom.us pretende abrir esta aplicagio.

Cancelar

Quando a caixa de dialogo do sistema solicitar, clique em
Abrir Zoom Meetings.
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Normalmente as reunides estdo agendadas, por isso, pode surgir uma caixa semelhante
a daimagem seguinte. Deve esperar que o anfitrido inicie a reunido.

A reunido estd agendada para 16/09/2020.

Inicio: 7:00 PM

Quando solicitado, atribua um nome que seja facil para que o anfitrido da reunido o possa
reconhecer mais facilmente. Exemplo: coloca o seu nome e o nome do seu educando.

8 Zoom *

Insira seu nome

38U nome
[Maria Gomes - aluno Jodo Silva ]

Lembrar meu nome para reunides futuras

-

‘ Ingressar em uma reunido ’ Cancelar |

Quando inicia a reunido pode entrar com o seu video ligado (tem webcam). De modo a
que o anfitrido o conheca mais facilmente.

) Visualizagdo do video X

Sempre exibir a caixa de didlogo de visualizagdo do video ao ingressar em uma reunido de video

‘ Ingressar com video
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Ingressar sem video ]




E o dudio deve ser ativado de modo a que a sua voz possa ser ouvida pelos participantes.

L Conectar dudio .

4 Ingressar em Audioconferéncia por Computador »

Testar microfone e alte-falantes do computader

Conectar audio do computador automaticamente ao ingressar em uma reunido

E aconselhado que os participantes desativem os seus microfones no decorrer das
reunides, sempre que ndo precisem de falar. Deste modo estdo a minimizar as interferéncias ao
nivel de som. Também podem desativar as suas camaras (caso a sua ligacdo esteja muito lenta).

& O @ 0 httpsy//us02web.zoom.us/we/244171 f wwpk =wepk ! f o s @ ( Nboestiasieoonizae (8

Participantes (2)

&nia Rodrigues

No painel da direita é possivel ver os participantes da reunido. E é possivel aceder ao chat
| bate papo.
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@ Exibicio de Orador o Participantes (2)
ﬂ Sénia Rodrigues (Anfitrigo, eu) 9 ™

m Maria Gomes - aluno ... (Convidado) Z o

Maria Gomes - aluno Jodo Silva |

© 0 0 © © ¢

Convidar Desative o Som de Todos

v Bate-papo em Grupo Zoom

De Mim para Todos:
boa tarde a todos

Soénia Rodrigues Para:  Todos v 0O Arquivo

Digite a mensagem aqui

Encerrar

Opcao b - Faz o download da aplicacao, instala e executa-a

O programa é transferido para o seu computador.

Loom_cm_fod2ankti....e...
a Abrir ficheiro

Deve clicar no programa e proceder a sua instalagdo.

(w0 - %

Installing Zoom...

26%

Please do not cose this window

Normalmente as reunides estdao agendadas, por isso, pode surgir uma caixa semelhante
a daimagem seguinte. Deve esperar que o anfitrido inicie a reunido.
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A reunido esta agendada para 16/09/2020.

Inicio: 7:00 PM

Quando solicitado, atribua um nome que seja facil para que o anfitrido da reunido o possa
reconhecer mais facilmente. Exemplo: coloca o seu nome e o nome do seu educando.

8 Zoom >

Insira seu nome

Seu nome
[Maria Gomes - aluno Jodo Silva ]

Lembrar meu nome para reunides futuras

-

‘ Ingressar em uma reunisio ’ Cancelar |

Quando iniciar a reunido pode entrar com o seu video ligado. De modo a que o anfitrido
o conheca mais facilmente.

) Visualizagdo do video X

Sempre exibir a caixa de didlogo de visualizagdo do video ao ingressar em uma reunido de video

‘ Ingressar com video

E o audio deve ser ativado de modo a que a sua voz possa ser ouvida pelos participantes.
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Ingressar sem video




) Conectar dudio x

4 Ingressar em Audioconferéncia por Computador P

Testar microfone e alto-falantes do computador

Conectar dudio do computador automaticamente ao ingressar em uma reunio

E aconselhado que os participantes desativem os seus microfones no decorrer das
reunides, sempre que nao precisem de falar de modo a minimizar as interferéncias ao nivel de
som. Também podem desativar as suas camaras (caso a sua ligacdo esteja muito lenta).

& O @ 8 hitps//usO2web.zoom.us/we/844171 f wwpk=wepk ! f oA = @ ( Moemsasinaoncy 8

Participantes (2)

&nika Rodrigues

No painel da direita é possivel ver os participantes da reunido. E é possivel aceder ao chat
| bate papo.
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@ Exibicio de Orador Participantes (2)

ﬂ Sénia Rodrigues (Anfitrigo, eu) 9 ™

m Maria Gomes - aluno ... (Convidado) Z (m]

Maria Gomes - aluno Jodo Silva

© 0 0 © © ¢

Desative o Som de Todos

Convidar

v Bate-papo em Grupo Zoom

De Mim para Todos:
boa tarde a todos

Soénia Rodrigues Para:  Todos v 0O Arquivo

Digite a mensagem aqui

Encerrar

Op¢ao c - inicia com o seu navegador

Se ndo pode instalar o programa no seu computador, entdo pode utilizar o navegador.
Esta opgdo pode provocar alguns constrangimentos quando a rede estd sobrecarregada.

A janela solicita que introduza o nome do participante. Pode colocar o seu nome e 0
nome do seu educando. Deve clicar em N&o sou um robd. E usual surgir uma caixa para
verificacdo de imagens. Concluido o desafio podera clicar em Entrar.

SOLICITE UMA DEMONSTRAGCAO 1.888.799.9666 RECURSOS ~ SUPORTE

ZOOI l l SOLUCHES « ENTRAR EM UMAREUNIAO  REALIZAR UMAREUNIAC ~  EFETUAR LOGIN REGISTRE-SE, E GRATIS

Ingressar em uma reuniao

Seu nome

Maria Sousa

\/ N&o sou um robd

reCAPTCHA

Privacidade - Termes

O Zoom ¢ protegido pelo reCAPTCHA e aplicam-se a Politica de Privacidade e os Termos de Servigo
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Deve concordar com os Termos de Servigos e a Politica de Privacidade para poder utilizar
a aplicacdo Zoom.

e e
& O & https://us02web.zoom.us/wc/84417135153/join?track_id=8&jmf_code=&meeting_result=&tk=. e 3= [ Neo esta & sincreniza

SOLICITE UMA DEMONSTRAGAO 1888.799.9666 RECURSOS ~ SUPORTE

2 ool I l SOLUCOES ~ ENTRAR EM UMA REUNIAOQ REALIZAR UMA REUNIAOQ ~ EFETUAR LOGIN

Para utilizar o Zoom, vocé precisa concordar

com nossos Termos de Servico e Politica de

Privacidade.

Disco

Findo este passo, pode surgir uma caixa semelhante a daimagem seguinte. Deve esperar
que o anfitrido inicie a reunido.

A reunido estd agendada para 16/09/2020.

Inicio: 7:00 PM

Assim que o anfitrido da reunido der permissdo para aceder a reunido, a janela do
navegador mudara para a aplicagdo Zoom. Tera a possibilidade de ativar o som e o video, aceder
ao bate papo / chat bem como a lista de participantes.
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Acesso ao Zoom através de dispositivos moveis -

No caso de aceder ao Zoom através de Smartphones ou Tablets, deve
instalar a aplicagdo Zoom. Pode transferir através do Google Play | App Store ou
diretamente através do site Zoom.

vodafone P& B @ % w0l 100% #90 12:25

(> @ us02web.zoom.us/j @

ZOO' | . Support English »

First time using Zoom

‘ Download from Google Play .

‘ Download from Zoom .

Enter meeting ID 844 1713 5153 afté
you install Zoom app

If Zoom app is installed, launch meep

vodafone P& §§ @

#11100% = 12:25 vodafone P& B§ @ £/1100% =1 12:25

< Google Play Q (0 @ us02web.zoom.us/j @

ZOOM Cloud
Meetings

zoom.us

Z ool l l Support English =

Mais de First time using Zoom

3,8% 100 M D

812 mil
P énci PEGI
cifiicas Transferéncia GI3 O
S

Instalar

Download from Google Play

Download from Zoom

A Este tipo de ficheiro pode X
danificar o seu dispositivo.
Ainda assim, pretende manter
o ficheiro zoom.apk?

Depois de instalar a aplicacdo, se o programa nao iniciar logo, clique novamente no link
da reunido que recebeu por e-mail e depois surge 0 Zoom nas opg¢oes.
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Concluir agao com

Chrome

SEMPRE APENAS UMA VEZ

Deve ser direcionado para a aplicacdo. Coloque um nome que facilite a sua identificacdo
perante o anfitrido da reunido.

Insira seu nome

4 l Aaria Martins - aluno Jo&o Silva | J

Deve concordar com os Termos de Servicos e a Politica de Privacidade para poder utilizar
a aplicagdo Zoom. E esperar que o anfitrido |he dé acesso a reunido.

Para utilizar o Zoom, vocé
precisa concordar com nossos
Termos de Servico e Politica de
Privacidade.

Termos de Servigo

Politica de Privacidade

Discordo Concordo
|\

Assim que o anfitrido da reunido der permissdo para aceder a reunido, tera a possibilidade
de ativar o som e o video, aceder ao bate papo / chat bem como a lista de participantes.

Espere, o anfitrido da reunidao
deixara vocé entrar em breve

ACESSO A PLATAFORMA DE VIDEOCONFERENCIA AGRUPAMENTO DE ESCOLAS RAUL PROENCA



Ligar pela Internet

" [ A} 4+ £13

Conectar dudniciar Video Participantes

< O
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